Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden van Royal
Foods B.V.

vastgesteld per 30 juli 2026 en gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 70509581

Artikel 1 — Definities

1.1

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Royal Foods: Royal Foods B.V., gevestigd te Lelystad, ingeschreven in het handelsregister onder
nummer 70509581;

Afnemer: iedere natuurlijke of rechtspersoon (i) aan wie Royal Foods een aanbieding heeft gedaan,
(ii) die tot Royal Foods in een contractuele relatie staat uit hoofde van een met Royal Foods
gesloten of te sluiten overeenkomst, of (iii) voor wiens rekening en in wiens opdracht
producten en/of diensten worden geleverd.

Overeenkomst: iedere contractuele relatie die tussen Royal Foods en een afnemer tot stand komt,
alsmede iedere wijziging, aanvulling of verlenging daarvan en alle rechtshandelingen ter
voorbereiding en/of uitvoering daarvan.

Producten: alle stoffelijke goederen, diensten en werkzaamheden van welke aard dan ook die
Royal Foods levert of aanbiedt.

Schriftelijk: per brief, e-mail, fax of enige andere langs elektronische weg verzonden leesbare en
reproduceerbare mededeling.

Artikel 2 — Toepasselijkheid
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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten
en alle verdere rechtshandelingen tussen Royal Foods en de afnemer, ongeacht de benaming van
de overeenkomst.

Van deze voorwaarden kan uitsluitend worden afgeweken indien en voor zover Royal Foods
hiermee uitdrukkelijk en schriftelijk heeft ingestemd. Aan een eerdere afwijking kunnen geen
rechten voor toekomstige overeenkomsten worden ontleend.

De toepasselijkheid van enige algemene of bijzondere voorwaarden van de afnemer wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen en is uitgesloten, tenzij Royal Foods deze uitdrukkelijk en
schriftelijk heeft aanvaard.

Indien Royal Foods niet steeds de strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet
dat zij afstand doet van haar rechten; Royal Foods behoudt zich te allen tijde het recht voor om
nakoming te verlangen.

Indien enige bepaling van deze voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, blijven de overige
bepalingen onverkort van kracht. Partijen zullen in dat geval de nietige of vernietigde bepaling
vervangen door een bepaling die de bedoeling van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk
benadert.

In het geval van tegenstrijdigheid tussen de inhoud van een door Royal Foods en de afnemer
ondertekende overeenkomst en deze algemene voorwaarden, prevaleert de ondertekende
overeenkomst, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 3 — Aanbiedingen en totstandkoming van overeenkomsten

3.1

3.2

3.3

Alle aanbiedingen en offertes van Royal Foods zijn vrijblijvend, tenzij daarin uitdrukkelijk een
geldigheidsduur is vermeld. Royal Foods kan een aanbieding tot vijf werkdagen na ontvangst van
de aanvaarding herroepen.

Aanbiedingen zijn gebaseerd op de door de afnemer verstrekte informatie. De afnemer staat in
voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte gegevens. Royal Foods aanvaardt
geen aansprakelijkheid voor onjuistheden in de aanbieding die het gevolg zijn van door de afnemer
verstrekte onjuiste of onvolledige informatie.

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Royal Foods een opdracht schriftelijk
bevestigt, dan wel een begin met de uitvoering maakt. Mondelinge toezeggingen binden Royal
Foods uitsluitend na schriftelijke bevestiging.



3.4

3.5

3.6

Kennelijke vergissingen of fouten in de aanbieding binden Royal Foods niet. Royal Foods heeft het
recht een overeengekomen prijs te corrigeren indien er sprake is van een kennelijke fout of
verschrijving.

Afbeeldingen, maten, gewichten en andere specificaties in catalogi, websites of promotiemateriaal
van Royal Foods zijn uitsluitend indicatief en binden Royal Foods niet.

Aanvullingen op of wijzigingen van de overeenkomst zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk
overeengekomen door beide partijen.

Artikel 4 — Aflevering en risico
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Levering geschiedt door terbeschikkingstelling van de producten op het adres van Royal Foods (af
fabriek/magazijn), tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Het risico van de producten gaat over op de afnemer op het moment dat de producten op het adres
van Royal Foods ter beschikking van de afnemer zijn gesteld, dan wel vanaf het moment dat Royal
Foods de afnemer heeft medegedeeld dat de producten voor hem zijn afgezonderd.

Indien de afnemer verzoekt om bezorging op een door hem opgegeven adres, geldt het volgende.
Royal Foods bepaalt de wijze van transport. Het laden, het vervoer en het lossen geschiedt voor
risico van Royal Foods tot het moment van uitlading op het adres van de afnemer. Zodra de
producten zijn uitgeladen, gaat het risico over op de afnemer. De afnemer zorgt voor een vrij
toegankelijke en viot bereikbare laad- en losplaats en neemt de producten onmiddellijk na
aankomst van het transportmiddel in ontvangst. Extra kosten die voortvloeien uit het niet voldoen
aan deze verplichting of uit verlangde afwijkende wijzen van levering (zoals bezorging op
verdiepingen of in kelders) komen voor rekening van de afnemer.

Royal Foods is te allen tijde gerechtigd bestelde producten in gedeelten af te leveren en elk
geleverd gedeelte afzonderlijk te factureren.

Indien de afnemer de bestelde producten niet of niet tijdig afneemt, is de afnemer zonder nadere
ingebrekestelling in verzuim. Royal Foods is in dat geval gerechtigd:

a. de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden; en/of
b. de producten voor rekening en risico van de afnemer op te slaan; en/of
C. alle door Royal Foods geleden en te lijden kosten en schade, inclusief gederfde winst, op de

afnemer te verhalen.
Hoeveelheden en gewichten vermeld op de door de afnemer voor ontvangst getekende afleverbon
worden als bewijs van correcte levering beschouwd. Bezwaren hiertegen dienen uiterlijk 48 uur na
ontvangst schriftelijk aan Royal Foods kenbaar te worden gemaakt; bij gebreke hiervan is Royal
Foods volledig gedechargeerd ten aanzien van hoeveelheden en gewichten.
Bij beéindiging van de handelsrelatie is Royal Foods gerechtigd producten die buiten het reguliere
assortiment vallen en speciaal ten behoeve van de afnemer zijn besteld of geproduceerd, ter
verkoop aan de afnemer aan te bieden. De afnemer is verplicht deze producten onmiddellijk af te
nemen en overeenkomstig artikel 7 te betalen.
De afnemer is verplicht emballage, rolcontainers en koelboxen die door Royal Foods zijn geleverd,
zo spoedig mogelijk schoon en in onbeschadigde staat aan Royal Foods te retourneren. Bij
retournering in onreine of ongesorteerde toestand is Royal Foods gerechtigd behandelingskosten
aan de afnemer in rekening te brengen.
Kosten van verplichte retourname, afvoer en vernietiging van verpakkings- en/of restmateriaal, al
dan niet op grond van een wettelijk voorschrift of overheidsmaatregelen, komen volledig voor
rekening van de afnemer.

Artikel 5 — Leveringstermijnen

5.1

5.2

Indien de afnemer producten dient af te halen, dient hij dit te doen binnen vijf werkdagen na
ontvangst van de kennisgeving dat de producten beschikbaar zijn. Voor elke week of gedeelte van
een week dat de afnemer daarna in gebreke blijft, is Royal Foods gerechtigd een bedrag in rekening
te brengen van vijf procent (5%) van de goederenwaarde als opslagkosten, onverminderd het recht
van Royal Foods verdere schade te vorderen.

Bij bezorging vangt de leveringstermijn aan op het moment dat de overeenkomst tot stand is
gekomen én alle voor de uitvoering benodigde informatie door de afnemer aan Royal Foods is
verstrekt.



5.3

5.4

Door Royal Foods opgegeven leveringstermijnen zijn steeds indicatief en nimmer te beschouwen
als fatale termijnen, tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen. Overschrijding van een
leveringstermijn geeft de afnemer geen recht op ontbinding van de overeenkomst of
schadevergoeding, tenzij de overschrijding een termijn van vier weken overschrijdt én die
overschrijding in de gegeven omstandigheden naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid
onaanvaardbaar is. Producten die geen deel uitmaken van het reguliere assortiment van Royal
Foods en die speciaal voor de afnemer zijn besteld of geproduceerd, dienen te allen tijde door de
afnemer te worden afgenomen.

Royal Foods is te allen tijde gerechtigd de uitvoering van lopende orders op te schorten zolang de
afnemer enig verschuldigd of opeisbaar bedrag onbetaald laat, zonder dat dit Royal Foods tot enige
schadevergoeding verplicht.

Artikel 6 — Prijzen

6.1

6.2

6.3

6.4

Alle door Royal Foods gehanteerde prijzen zijn uitgedrukt in euro's en zijn exclusief omzetbelasting
(btw), emballage-, verpakkings-, transport- en administratiekosten, tenzij uitdrukkelijk anders
vermeld.

De bij de aflevering geldende prijzen en leveringscondities zijn die welke zijn opgenomen in de
computerbestanden van Royal Foods op de dag van aflevering, tenzij schriftelijk een vaste prijs is
overeengekomen.

Indien na de totstandkoming van de overeenkomst kostprijsbepalende factoren zoals
inkoopprijzen, grondstoffen-, energie- of transportprijzen, valutakoersen, lonen, heffingen,
belastingen of overheidsmaatregelen wijzigen — ongeacht of dit al dan niet voorzienbaar was ten
tijde van de totstandkoming van de overeenkomst — is Royal Foods gerechtigd de
overeengekomen prijs dienovereenkomstig aan te passen. Royal Foods is voorts gerechtigd een
brandstof- en/of energietoeslag te berekenen op basis van de door haar te bepalen brandstof- en/of
energieprijzen en/of de afgelegde afstand.

Indien een prijsverhoging als bedoeld in lid 3 tien procent (10%) of meer van het orderbedrag
beloopt én de overeenkomst nog niet (volledig) is uitgevoerd, is de afnemer gerechtigd de
overeenkomst schriftelijk te ontbinden zonder recht op schadevergoeding. Bij reeds geleverde
producten dient ontbinding plaats te vinden binnen vierentwintig (24) uur na aflevering; in die
periode is de afnemer aansprakelijk voor hoeveelheid en kwaliteit van de geleverde producten.
Koelverse en diepvries levensmiddelen , alsmede producten die speciaal voor de afnemer zijn
besteld of geproduceerd en folder-artikelen en actieprijsproducten, zijn van dit recht op ontbinding
uitgesloten en dienen te allen tijde te worden afgenomen.

Artikel 7 — Facturering en betaling

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Facturen worden aan de afnemer. Betaling dient te geschieden binnen veertien (14) dagen na
factuurdatum, dan wel door het verlenen van een doorlopende machtiging tot automatische
incasso, in beide gevallen zonder enige korting, verrekening, opschorting of beroep op
compensatie.

De door Royal Foods kenbaar gemaakte betalingstermijn is een fatale termijn in de zin van artikel
6:83 sub a BW. De dag van bijschrijving op de rekening van Royal Foods geldt als de dag van
betaling.

Bij niet of niet-tijdige of onvolledige betaling is de afnemer van rechtswege in verzuim, zonder dat
een ingebrekestelling is vereist. Vanaf de vervaldatum is de afnemer over het openstaande bedrag
een contractuele rente verschuldigd van één procent (1%) per maand, waarbij een gedeelte van
een maand als een volledige maand telt, onverminderd verdere aanspraken van Royal Foods.
Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten die Royal Foods maakt in verband met de
invordering van niet (tijdig) betaalde bedragen komen volledig voor rekening van de afnemer. De
buitengerechtelijke kosten worden vastgesteld op ten minste vijftien procent (15%) van de
verschuldigde hoofdsom, met een minimum van € 250,00. Royal Foods heeft het recht de
daadwerkelijk gemaakte kosten te vorderen indien deze het voornoemde percentage overstijgen.
Royal Foods is gerechtigd bij elke stornerering van een automatische incasso stornokosten in
rekening te brengen.



7.6

7.7

7.8

7.9

Betalingen van de afnemer strekken achtereenvolgens ter voldoening van (i) de verschuldigde
rente, (ii) de gerechtelijke en buitengerechtelijke (incasso)kosten en (iii) de oudste openstaande
factuur in hoofdsom, ongeacht welke factuur de afnemer bij de betaling aanwijst.

Royal Foods is te allen tijde gerechtigd bedragen die zij uit welken hoofde ook aan de afnemer
verschuldigd is, te verrekenen met hetgeen de afnemer aan Royal Foods is verschuldigd.

Royal Foods is gerechtigd zekerheid voor betaling te verlangen (zoals een bankgarantie,
aanbetaling of kredietverzekering) alvorens te leveren of de levering voort te zetten. Indien de
afnemer weigert de gevraagde zekerheid te stellen, is Royal Foods gerechtigd de overeenkomst
zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden en alle door haar geleden schade op de afnemer te
verhalen.

De protestrechtermijn voor facturen bedraagt vijf (5) dagen na ontvangst van de factuur. Na het
verstrijken van deze termijn wordt de factuur geacht door de afnemer te zijn goedgekeurd en
aanvaard.

Artikel 8 — Eigendomsvoorbehoud

8.1
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8.3

8.4
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8.6

Alle door Royal Foods geleverde producten blijven eigendom van Royal Foods tot het moment
waarop de afnemer alle vorderingen van Royal Foods volledig heeft voldaan, waaronder de
koopprijs, rente en kosten. Het eigendomsvoorbehoud strekt zich mede uit tot zaken die door
verwerking of vermenging van de geleverde zaken zijn ontstaan, alsmede tot de vorderingen die
de afnemer op zijn afnemers verkrijgt ter zake van de doorverkoop van de geleverde zaken, welke
vorderingen de koper hierbij bij voorbaat stil aan de verkoper verpandt, welke verpanding de
verkoper hierbij aanvaardt.

Producten die zich op het moment van een niet-betaalde of opeisbare vordering onder de afnemer
bevinden, worden vermoed dezelfde te zijn als de producten vermeld op de onbetaalde facturen
indien de aanwezige hoeveelheid naar soort en samenstelling de onbetaalde factuurhoeveelheid
niet overstijgt.

De afnemer is niet gerechtigd de producten waarop het eigendomsvoorbehoud rust te verpanden,
bezitloos te verpanden of met enig ander zakelijk recht ten behoeve van een derde te bezwaren.
Het is de afnemer uitsluitend toegestaan de geleverde maar nog niet betaalde producten te
verwerken of te verkopen in het kader van zijn normale bedrijfsuitoefening. Zodra Foods de
afnemer schriftelijk heeft gesommeerd de producten onmiddellijk ter beschikking te stellen, is
verwerking of doorverkoop niet meer toegestaan.

De afnemer verleent Royal Foods onherroepelijk en onbeperkt toegang tot alle plaatsen waar de
producten zich bevinden, teneinde Royal Foods in staat te stellen haar eigendomsrecht te doen
gelden en de producten terug te nemen. Terugname laat het recht van Royal Foods op volledige
schadevergoeding wegens wanprestatie onverlet.

Indien beslag wordt gelegd op producten waarop het eigendomsvoorbehoud van Royal Foods rust,
of indien de afnemer in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling verkrijgt of
toepassing van de WSNP wordt uitgesproken, is de afnemer verplicht de beslagleggende
deurwaarder, de curator respectievelijk de bewindvoerder onmiddellijk en schriftelijk te wijzen op
het eigendomsrecht van Royal Foods.

Artikel 9 — Klachten en reclames

9.1

9.2

9.3

De afnemer is verplicht de producten bij aflevering onmiddellijk te (laten) controleren op
overeenstemming met de bestelling, op hoeveelheid, gewicht, kwaliteit en verpakking. Zichtbare
schades, gebreken en/of tekorten dienen direct bij aflevering te worden gemeld en schriftelijk op
de afleverbon te worden aangetekend. Bij gebreke hiervan staat tussen partijen vast dat de
producten bij aflevering in goede staat en in de overeengekomen hoeveelheden zijn ontvangen.
Niet direct bij aflevering constateerbare gebreken dienen als volgt schriftelijk bij Royal Foods te
worden gemeld:

a. voor verse, koel- of diepvriesproducten: per omgaande, doch uiterlijk binnen twaalf (12) uur
na aflevering;
b. voor alle overige producten: uiterlijk binnen achtenveertig (48) uur na aflevering.

Klachten over foutief geleverde producten dienen vergezeld te gaan van een kopie van de
afleverbon en dienen als volgt schriftelijk te worden gemeld:
a. voor verse, koel- of diepvriesproducten: binnen drie (3) uur na aflevering;



9.4

9.5

9.6

9.7

9.8
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b. voor alle overige producten: binnen zes (6) uur na aflevering.

Retournering is uitsluitend mogelijk in de originele, ongeopende verpakking en uitsluitend indien
het product deel uitmaakt van het normale assortiment van Royal Foods.

Foutief door de afnemer zelf bestelde producten kunnen worden geretourneerd, doch uitsluitend
indien het non-food producten betreft en slechts binnen vierentwintig (24) uur na aflevering. De
kosten die met het retourneren verband houden, worden bij de afnemer in rekening gebracht.

Elk vorderingsrecht uit welken hoofde ook jegens Royal Foods vervalt onherroepelijk zodra de in
dit artikel genoemde reclametermijnen zijn verstreken dan wel indien de afnemer niet of
onvoldoende meewerkt aan het door Royal Foods in te stellen onderzoek.

Gereclameerde producten dienen ter bezichtiging beschikbaar te worden gehouden in de toestand
waarin zij verkeerden op het moment dat het gebrek werd geconstateerd.

Het recht om te reclameren vervalt zodra de afnemer de geleverde producten in gebruik neemt,
bewerkt, verwerkt of aan derden doorlevert, tenzij Royal Foods daarvoor uitdrukkelijk schriftelijk
toestemming heeft verleend.

Uitsluitend indien een klacht tijdig, correct en overeenkomstig dit artikel is ingediend én gegrond
wordt bevonden, zal Royal Foods naar eigen keuze: (i) het gebrek herstellen; (ii) een vervangend
product leveren; of (iii) de waarde van de betreffende producten crediteren. ledere verdere
aansprakelijkheid is uitdrukkelijk uitgesloten.

Klachten schorten de betalingsverplichting van de afnemer niet op. Verrekening of compensatie in
verband met een klacht is uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 10 — Aansprakelijkheid
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De aansprakelijkheid van Royal Foods is beperkt tot directe schade veroorzaakt door opzet of
bewuste roekeloosheid van leidinggevend personeel van Royal Foods of op grond van
productaansprakelijkheid (Titel 3 afdeling 3 Boek 6 BW). In alle overige gevallen is
aansprakelijkheid van Royal Foods uitgesloten.

De aansprakelijkheid van Royal Foods is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat daadwerkelijk
door de aansprakelijkheidsverzekering van Royal Foods wordt uitgekeerd ter zake van het
betreffende schadegeval. Indien de verzekeraar niet uitkeert of de schade niet door de verzekering
is gedekt, is de aansprakelijkheid van Royal Foods beperkt tot het netto factuurbedrag van de
betreffende order, tot een maximum van € 10.000,00 per schadegeval.

ledere aansprakelijkheid van Royal Foods voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst,
gemiste besparingen, reputatieschade, schade wegens verlies van gegevens en bedrijfsschade is
in alle gevallen uitgesloten.

De afnemer vrijwaart Royal Foods volledig tegen alle aanspraken van derden — waaronder
eindafnemers, toezichthouders en overheden — die verband houden met de uitvoering van de
overeenkomst.

Royal Foods aanvaardt geen aansprakelijkheid voor het niet op voorraad hebben van producten.
De afnemer is verplicht de geleverde producten tijdens transport, opslag en verwerking te
behandelen conform alle toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder maar niet beperkt tot
HACCP-normen, geldende bewaartemperaturen en overige bewaarvoorschriften. Indien de
afnemer deze verplichtingen niet naleeft, vervalt iedere aansprakelijkheid van Royal Foods voor
hieruit voortvloeiende schade.

Royal Foods aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die verband houdt met de verkoop,
verwerking of consumptie van producten na het verstrijken van de op de verpakking vermelde
houdbaarheidsdatum (THT of TGT). De afnemer vrijwaart Royal Foods uitdrukkelijk en volledig
voor alle aanspraken van derden die verband houden met dergelijke schade.

Het is de afnemer niet toegestaan producten van Royal Foods te verkopen aan tussenhandelaren
of wederverkopers, tenzij Royal Foods hiervoor uitdrukkelijk schriftelijk toestemming heeft
verleend. Bij overtreding van dit verbod is Royal Foods gerechtigd alle hieruit voortvloeiende
schade op de afnemer te verhalen en sluit Royal Foods iedere aansprakelijkheid voor schade
veroorzaakt door de doorverkoop uit.

Vorderingen jegens Royal Foods op welke grond ook dienen op straffe van verval ervan binnen
twaalf (12) maanden na ontdekking van de schadeveroorzakende gebeurtenis bij de rechter te
worden ingesteld.



Artikel 11 — Overmacht

11.1 In geval van overmacht aan de zijde van Royal Foods is zij gerechtigd de uitvoering van de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk op te schorten. De afnemer heeft in dat geval geen recht op
schadevergoeding, ook niet indien Royal Foods daardoor een voordeel geniet.

11.2 Onder overmacht wordt verstaan iedere van de wil van Royal Foods onafhankelijke omstandigheid
— al dan niet voorzienbaar ten tijde van de totstandkoming van de overeenkomst — waardoor
nakoming van de overeenkomst door Royal Foods geheel of gedeeltelijk wordt verhinderd of in
redelijkheid niet (langer) kan worden gevergd. Hieronder vallen onder meer: mobilisatie, oorlog of
oorlogsdreiging, terroristische aanslagen, oproer, stakingen of arbeidsonrust, personeelstekort,
bedriffs- of transportstoringen, verkeersbelemmeringen, ongevallen, wanprestatie of
tekortkomingen van toeleveranciers of onderaannemers, epidemieén, pandemieén,
overheidsmaatregelen (waaronder import- of exportverboden), brand, explosie, uitval van
energievoorziening, extreme weersomstandigheden zoals vorst, sneeuwoverlast, overstroming of
stormschade, en andere gevallen van natuurgeweld.

11.3 Indien de overmachttoestand langer dan drie (3) maanden heeft geduurd, zijn beide partijen
gerechtigd de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst en zonder schadevergoedingsplicht
te ontbinden, dan wel aanpassing van de overeenkomst te verlangen. Reeds uitgevoerde
gedeelten van de overeenkomst worden in dat geval afzonderlijk afgerekend.

Artikel 12 — Opschorting, verzuim en ontbinding

12.1 Indien de afnemer een verplichting uit de overeenkomst of uit deze algemene voorwaarden niet,
niet tijdig of niet volledig nakomt, is de afnemer van rechtswege in verzuim zonder dat een
ingebrekestelling is vereist. Royal Foods is in dat geval gerechtigd, zonder rechterlijke tussenkomst
en zonder tot enige schadevergoeding jegens de afnemer verplicht te zijn:

a. de nakoming van haar eigen verplichtingen op te schorten;
b. de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden;
C. vergoeding te vorderen van alle door Royal Foods geleden schade, gederfde winst en

gemaakte kosten.

12.2 De volgende omstandigheden maken alle vorderingen van Royal Foods op de afnemer onmiddellijk
en volledig opeisbaar en geven Royal Foods voorts het recht de overeenkomst zonder rechterlijke
tussenkomst te ontbinden:

faillietverklaring van de afnemer of indiening van een faillissementsaanvraag of -verzoek;

verlening van surseance van betaling of indiening van een verzoek daartoe;

toepassing van de schuldsaneringsregeling (WSNP) ten aanzien van de afnemer;

beslag op roerende of onroerende zaken of vorderingen van de afnemer;

liquidatie, ontbinding of staking van de onderneming van de afnemer;

overdracht of overname van de onderneming van de afnemer, of een wezenlijke wijziging in

de zeggenschap over de afnemer;

g. kenbaar voornemen van de afnemer om zijn woonplaats of vestigingsplaats buiten
Nederland te verplaatsen.

12.3 De afnemer is verplicht Royal Foods onmiddellijk schriftelijk op de hoogte te stellen van elk van de

in lid 2 genoemde omstandigheden.
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Artikel 13 — Gegevensbescherming

13.1 Royal Foods verwerkt persoonsgegevens van (contactpersonen bij) de afnemer in het kader van
de uitvoering van de overeenkomst en de nakoming van wettelijke verplichtingen. De verwerking
geschiedt overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en overige
toepasselijke privacywetgeving.

13.2 Royal Foods is niet aansprakelijk voor enige schade voortvloeiende uit de verwerking van door de
afnemer verstrekte onjuiste persoonsgegevens.

Artikel 14 — Overdracht van rechten

14.1 Royal Foods is gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit overeenkomsten met de afnemer
geheel of gedeeltelijk over te dragen aan een derde, waaronder maar niet beperkt tot een



groepsmaatschappij of een rechtsopvolger onder algemene of bijzondere titel. De afnemer verleent
hierbij bij voorbaat zijn toestemming voor een dergelijke overdracht.

14.2 De afnemer is niet gerechtigd rechten of verplichtingen uit de overeenkomst over te dragen aan
een derde zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Royal Foods.

Artikel 15 — Vervaltermijnen

15.1 Alle vorderingen jegens Royal Foods vervallen onherroepelijk indien Royal Foods niet binnen twaalf
(12) maanden na het tijdstip waarop de afnemer bekend werd of redelijkerwijs bekend had kunnen
zijn met het bestaan van de vordering, in rechte is betrokken.

15.2 Het recht om te reclameren vervalt in alle gevallen op de wijze en binnen de termijnen als
omschreven in artikel 9.

Artikel 16 — Conversie en gedeeltelijke nietigheid

16.1 Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden door een rechter als onredelijk bezwarend
wordt aangemerkt of anderszins nietig of vernietigbaar is, wordt zij geacht te zijn geconverteerd in
een geldige bepaling die de inhoud en strekking van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk
benadert.

16.2 De nietigheid of vernietiging van een bepaling laat de geldigheid van de overige bepalingen van
deze algemene voorwaarden onverlet.

Artikel 17 — Toepasselijk recht en bevoegde rechter

17.1 Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en rechtshandelingen waarop deze algemene
voorwaarden van toepassing zijn, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing, met uitsluiting
van het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende
roerende zaken (CISG/Weens Koopverdrag).

17.2 Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met een overeenkomst of deze algemene
voorwaarden worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Royal Foods is gevestigd. Het is Royal Foods daarnaast toegestaan een geschil voor te leggen
aan de bevoegde rechter in de vestigings- of woonplaats van de afnemer.

Artikel 18 — Deponering en versie

18.1 Deze algemene voorwaarden zijn vastgesteld per 30 juli 2026 en gedeponeerd bij de Kamer van
Koophandel.

18.2 De meest recente gedeponeerde versie, dan wel de versie die gold op het moment van
totstandkoming van de overeenkomst, is van toepassing.

18.3 Royal Foods is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden
bekendgemaakt via de website van Royal Foods of schriftelijk aan de afnemer medegedeeld en
zijn dertig (30) dagen na bekendmaking van kracht, tenzij de afnemer binnen die termijn schriftelijk
bezwaar maakt.



